
你的火車票或高鐵票是記名還是無記名？遺失車票怎麼辦？ 
 

搭火車或高鐵（下稱雙鐵）之前找不到車票怎麼辦？行政院消費者保護

處（下稱行政院消保處）特別提醒，依現行規定，如果是記名車票，可

以掛失申請退款或補發車票；如果是無記名車票，得重新購票才能搭車，

但事後尋獲，經雙鐵查證未曾使用，最多可退八成票款。目前雙鐵發行

的票種中，只有臺鐵的花東實名制車票與 TR-PASS 學生版車票，以及高

鐵的定期票與回數票屬於記名車票。 

 

行政院消保處考量鐵路機構運輸量驚人，與民眾行的權益關係甚鉅，遂

彙整瞭解各直轄市、縣（市）政府受理民眾對雙鐵的申訴情形，發現消

費者對雙鐵的申訴案件雖不多，但以遺失車票的退費爭議為主，其中不

乏消費者因誤解記名車票的定義提出之申訴案。 

 

行政院消保處表示，為避免不必要的爭議，該處已洽交通部及鐵路機構

瞭解： 

一、記名與無記名車票的定義： 

（一）記名車票：目前只有臺鐵的花東實名制車票與 TR-PASS 學生版車

票，以及高鐵的定期票與回數票屬之。 

（二）無記名車票：除上開記名車票以外之票種車票均屬之，並不是在

網路訂票時輸入證號、姓名及使用信用卡付費就是記名車票。 

二、遺失車票的處理方式： 

（一）遺失記名車票：可依雙鐵揭露或公告的做法辦理掛失後，申請退

費或補發車票。 

（二）遺失無記名車票： 

1.須向雙鐵報備，再重新購/補買同日、同起訖區間車票後，才能搭車。

如果消費者事後尋獲車票，並且經雙鐵查明該車票未曾使用，消費者

可以在一年內，向雙鐵請求退還票價，最多可退八成票款。 

2.可請求退還票價的「一年」期限起算日，是以「遺失車票上所載之搭

乘日」作為計算標準。 

 

最後，行政院消保處提醒消費者，無記名車票使用上是認票不認人，車

票遺失後，如果要申請退款，必須附上尋獲的車票，並經鐵路機構查明

沒有使用，才能在期限內請求退費。最重要的是，車票就像荷包裡的鈔

票，不論買票、取票或搭車時，都要妥善保管好，才能有個順利又愉快

的美好旅程！ 

 

 

 



加熱式菸品與傳統菸品一樣 含尼古丁與有毒致癌物質(國民健

康署) 
 

吸菸對身體百害無一利，新興的電子煙、加熱式菸品也是一樣，都會對

人體健康造成危害。加熱式菸品是以菸草製成，釋放出的菸霧與傳統紙

菸相同，均含有尼古丁和其他致癌物質，世界衛生組織對此類商品已發

表聲明 1，認為加熱式菸品與傳統紙菸一樣，會對人體產生危害。 

而菸品中所含的尼古丁等成癮性物質，會刺激神經釋放「多巴胺」

（dopamine）讓人感到自在與放鬆，在反覆的刺激之下，會變得神經衰

弱，多巴胺的分泌量也會隨之減少，需要靠更多更強的尼古丁才能刺激。

2 國民健康署提醒，菸煙的暴露並沒有安全劑量，民眾要遠離任何形式

的菸草產品，才能避免成癮。根據日本研究報告 3 指出，加熱式菸品與

傳統紙菸一樣，除含尼古丁易讓人成癮外，也含有焦油、NNN、NNK、甲

醛、乙醛等有毒及致癌物質。而今(108)年發表於菸草控制期刊(Tobacco 

Control)的最新研究報告 4 更指出，加熱式菸品的塑膠材料部份，在一

般使用的加熱過程中，於 90°C 左右就會釋出急毒性與高毒性物質：甲醛

氰醇(formaldehyde cyanohydrin)，且由於加熱式菸品設備的使用性質，

可能會導致吸食的間隔減少，因此可能增加用戶對尼古丁和其他有害化

學物質的攝入量。 

 

國外專家：加熱式菸品無法降低罹病風險 

雖有部分國家認為加熱式菸品為「菸品」，而同意該產品上市，並不意味

著它們是安全的，也不代表決定該產品是減害產品。美國食品藥物管理

署(FDA)於 2018 年召集的諮詢委員會專家，即以壓倒性投票結果 5 否定

「加熱式菸品可降低菸害相關疾病的風險」，也否定對於「吸菸者會改用

加熱式菸品作為戒菸工具」的可能性。 

 

正視加熱式菸品危害 戒菸找專業 

國民健康署呼籲民眾，尤其是青少年朋友，正視這類商品的健康危害，

遠離任何形式的菸草產品。根據美國、加拿大、英國聯合研究顯示，16-19

歲的青少年 29.1%想嘗試電子煙，25.1%想嘗試加熱式菸品，19.3%想嘗

試菸草，所以加熱式菸品對青少年吸引力比菸草還高 6。菸煙的暴露沒

有安全劑量，只要吸入菸煙就有害健康，切勿嘗試任何會使人成癮或成

份不明的東西，才是最安全的自保之道。 

 

歡迎癮君子們善用國民健康署免付費戒菸專線 0800-636363、全國 4,000

多家戒菸合約醫事機構（醫院診所及藥局）的戒菸服務，或洽各地衛生

局所，透過專業、安全又有效的方法戒菸，一人戒菸，全家健康。 

 



發布修正動物用藥殘留標準，加強食品殘留動物用藥管理(食品

藥物管理署) 
 

衛生福利部(下稱衛福部)於本(22)日發布修正「動物用藥殘留標準」，本

次修正係因行政院農業委員會(下稱農委會)修訂「動物用藥品使用準則」

第 三 條 附 件 一 水 產 動 物 用 藥 品 使 用 規 範 ， 增 列 氟 甲 磺 氯 黴 素

(Florfenicol)供龜鱉目使用，爰配合增訂其殘留容許量，期在保護國內

消費者飲食安全之前提下，讓國內動物用藥之使用及管理更加合理化。 

 

我國對於動物用藥之核准登記及訂定殘留容許量，分別由農委會及衛福

部依權責辦理。動物用藥殘留標準之訂定，係考量國內農牧漁業之需，

並根據藥品的動物毒理性資料、殘留試驗資料及國人飲食調查等資料，

進行國人飲食所攝取殘留藥物之安全性評估及參酌國際規範後，送請「食

品衛生安全與營養諮議會」審查，並會商農委會。另為履行透明化義務，

並依行政程序法及世界貿易組織「食品安全檢驗與動植物防疫檢疫措施

協定」，辦理預告，廣徵各界意見後，訂定各類產品之殘留容許量。 

 

另，衛福部食品藥物管理署持續監測市售畜禽水產品之動物用藥殘留，

如發現有違反動物用藥殘留標準規定者，屬違反食品安全衛生管理法第

15 條第 1 項第 5 款規定，依同法第 44 條第 1 項第 2 款處新臺幣 6 萬元

以上 2 億元以下罰鍰，並由地方政府衛生局聯合農業機關追查供應來源

及殘留原因，依法處辦，讓民眾食的安心。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



動物用藥殘留標準第三條修正條文 
第 三 條 食品中之動物用藥殘留量應符合下列規定，本表中未列之

藥品品目，不得檢出。若表中藥品品目非屬行政院農業委

員會核准使用之動物用藥，僅適用進口肉品。 

藥品名稱 
殘留部位 動物種類 

殘留容許量

（ppm(1)） 學名 中文名稱 

Abamectin 阿巴汀 
肌肉、脂 牛 0.1 

腎 0.05 

Acetylisovaleryltylosin 
乙醯異戊醯

泰樂黴素 

肌肉、肝、腎、

脂 

豬、雞 0.04 

Albendazole    
肌肉、脂、乳 牛、綿羊 0.1 

肝、腎 5 

Altrenogest 烯丙孕素 

肌肉 

豬 

0.001 

肝、腎 0.002 

脂 0.004 

Amoxicillin 安默西林 

肌肉、肝、腎、

脂 
家畜類、家

禽類 
0.05 

乳 家畜類 0.004 

蛋 家禽類 0.01 

肌肉 魚 0.05 

Ampicillin 安比西林 

肌肉、肝、腎、

脂 
家畜類、家

禽類 
0.01 

乳 家畜類 

蛋 家禽類 

肌肉 魚 0.05 

Amprolium 安保寧 

肌肉、肝、腎 家畜類 0.5 

脂 2 

肌肉、脂 家禽類 0.5 

肝、腎 1 

蛋 4 



Apramycin 安痢黴素 

肌肉、脂 
牛、豬、綿

羊、山羊、

家禽類 

0.05 

肝、腎 
牛、豬、綿

羊、山羊 
2 

家禽類 1 

Avilamycin 阿美拉黴素 
肌肉、脂、肝、

腎、其他可供

食用部位 

豬、肉雞 0.05 

Arsanilic acid 胺苯亞砷酸 

肌肉 
豬、雞 

0.5 
肝 2 

腎 
豬 2 

雞 0.5 

Azaperone    
肌肉、脂 豬 0.06 

肝、腎 0.1 

Bacitracin 枯草菌素 

肌肉、肝、腎、
脂 

牛、豬、雞、

火雞、雉、
鵪鶉 

0.5 

乳 牛 

蛋 雞、火雞、

雉、鵪鶉 

Benzylpenicillin 及 Procaine 
benzylpenicillin 

芐青黴素及

普羅卡因芐

青黴素 

肌肉、肝、腎、

脂 
家畜類、家

禽類 
0.05 

乳 家畜類 0.004 

Betamethasone 貝他美沙松 

肌肉、腎、脂 家畜類 0.00075 

肝 0.002 

乳 0.0003 

Bicozamycin 培可黴素 

肌肉、肝、腎 
牛、豬 

0.2 

脂 0.05 

肌肉、肝、腎、
脂 雞 0.05 

Bovine Somatotropin 
(Recombinant) 

牛生長素 
肌肉、肝、腎、

脂、乳 
牛 免訂容許量 

Buquinolate    

肌肉、脂 雞 0.1 

肝、腎 0.4 

蛋 0.2 



Buserelin 布舍瑞林 肌肉、肝、腎、

脂 
豬 免訂容許量 

Carazolol    
肌肉、脂 (含
皮) 

豬 0.005 

肝、腎 0.025 

Carbadox 卡巴得 
肝 豬 0.03 

肌肉 0.005 

Cefapirin (Cephapirin) 西華比林 
肌肉、脂、肝、

腎 
牛 0.02 

乳 0.01 

Cefquinome  

肌肉、脂 牛、豬 0.05 

肝 0.1 

腎 0.2 

乳 牛 0.02 

Ceftiofur 畜福 

肌肉 牛、豬、綿

羊、山羊 
1 

肝、脂 2 

腎 6 

乳 
牛、綿羊、
山羊 

0.1 

Cefuroxime  肌肉、肝、腎、
脂、乳 牛 0.02 

Cephalexin 雪華力新 
肌肉、肝、脂 豬、家禽類 0.2 

腎 1 

Cephalonium  乳 牛 0.02 

Chlortetracycline、
Oxytetracycline 及

Tetracycline 

氯 四 環 黴

素、羥四環黴

素及四環黴

素 

肌肉、脂 家畜類、家
禽類 

0.2 

肝 0.6 

腎 1.2 

蛋 家禽類 0.4 

乳 家畜類 0.1 

肌肉 魚(2) 0.2 

肌肉 
十足目(2)、

無尾目(2) 
0.1 

肌肉(含皮) 龜鱉目(2) 0.1 



Clopidol 氯吡啶 

肌肉、脂 牛、綿羊、

山羊 
0.2 

肝 1.5 

腎 3 

肌肉、肝、腎、
脂 

豬 0.2 

乳 牛 0.02 

肌肉、脂 雞、火雞 5 

肝、腎 15 

Cloprostenol 氯前列烯醇 
肌肉、肝、腎、

脂、乳 
牛、豬、馬 免訂容許量 

Closantel    

肌肉、肝 牛 1 

腎、脂 3 

肌肉、肝 綿羊 1.5 

腎 5 

脂 2 

Cloxacillin 氯噁唑西林 

肌肉、肝、腎、

脂、乳 
牛 0.01 

肌肉、肝、腎、

脂 
綿羊、山羊 0.3 

乳 0.03 

Colistin 可利斯汀 

肌肉、肝、脂
(含皮) 家畜類、家

禽類 
0.15 

腎 0.2 

蛋 家禽類 0.3 

乳 家畜類 0.05 

Cyfluthrin    

肌肉、肝、腎 牛 0.02 

脂 0.2 

乳 0.04 

Cyhalothrin    

肌肉、肝、腎 牛、豬、綿

羊 
0.02 

脂 0.4 

乳 牛 0.03 



Cyromazine 賽滅淨 

肌肉、肝、腎、

脂 
綿羊、山羊 0.3 

肌肉、肝、腎 雞 0.1 

脂 0.05 

蛋 0.3 

Danofloxacin 
大安氟奎林

羧酸 

肌肉 
牛、雞 0.2 

豬 0.1 

肝、腎 牛、雞 0.4 

肝 豬 0.05 

腎 0.2 

脂 牛、豬、雞 0.1 

乳 牛 0.03 

Decoquinate 滴克奎諾 
肌肉 牛、雞、山

羊 
1 

肝、腎、脂 2 

Deltamethrin    

肌肉 
牛、綿羊、

雞、鮭魚 
0.03 

肝、腎 牛、綿羊、

雞 
0.05 

脂 0.5 

乳 牛 0.3 

蛋 雞 0.03 

Dexamethasone 
氟化甲基脫

氫皮質醇 

肌肉、腎、脂 家畜類、家

禽類 

0.001 

肝 0.002 

乳 家畜類 0.0003 

Diaveridine  肌肉、肝、腎、
脂 雞 0.05 

Dichlorvos 二氯松 

肌肉、肝、腎、

脂 

牛、綿羊、

山羊、家禽

類 

0.05 

豬 0.1 

乳 羊、綿羊 0.02 

蛋 家禽類 0.05 



Diclazuril 戴克拉爾 

肌肉 綿羊、家禽

類、兔 
0.5 

肝 3 

腎 2 

脂 1 

Dicyclanil    

肌肉 綿羊 0.2 

肝、腎 0.4 

脂 0.15 

Dihydrostreptomycin 及

Streptomycin 
雙氫鏈黴素

及鏈黴素 

肌肉、肝、脂 家畜類、家

禽類 
0.6 

腎 1 

乳 家畜類 0.2 

Diminazene    

肌肉 牛 0.5 

肝 12 

腎 6 

乳 0.15 

Dinoprost 地諾前列素 
肌肉、肝、腎、

脂 
牛、豬、馬 免訂容許量 

乳 牛 

Doramectin 多滅蟲 

肌肉 
牛 0.01 

豬 0.005 

肝 牛、豬 0.1 

腎 0.03 

脂 0.15 

Doxycycline 
脫氧羥四環

黴素 

肌肉 牛、豬、綿

羊、山羊、

家禽類 

0.1 

肝、脂 0.3 

腎 0.6 

蛋 家禽類 0.2 

肌肉 魚 0.01 

Enramycin 恩黴素 肌肉、肝、腎、
脂 豬、雞 0.03 



Enrofloxacin 
恩氟奎林羧

酸 

肌肉 牛、豬、家

禽類 
0.1 

脂 

肝 
牛 0.3 

豬、家禽類 0.2 

腎 
牛 0.2 

豬、家禽類 0.3 

乳 牛 0.1 

Eprinomectin    

肌肉 牛 0.1 

肝 2 

腎 0.3 

脂 0.15 

乳 0.02 

Erythromycin 紅黴素 

肌肉、肝、腎、

脂 
家畜類 0.2 

乳 0.04 
肌肉、肝、腎、

脂 
家禽類 0.1 

蛋 0.05 

肌肉 魚 0.2 

Estradiol (或 Oestradiol) 雌二醇 
肌肉、肝、腎、

脂 
家畜類 免訂容許量 

Ethopabate 衣索巴 

肌肉 雞 0.5 

肝、腎 1.5 

脂 0.04 

肌肉、脂 
其他家禽類 

5 

肝、腎 20 

Etiproston 依替前列通 
肌肉、肝、腎、

脂 
豬 免訂容許量 

Eugenol 丁香酚 肌肉(含皮) 魚 0.05 

Febantel、Fenbendazole 及
Oxfendazole 

肥胖得 

肌肉、腎、脂 牛、豬、綿
羊、山羊、
馬 

0.1 

肝 0.5 

乳 牛、綿羊、
山羊 

0.1 



Flavophospholipol  

肌肉、肝、腎、

脂 
牛、豬 

0.01 

乳 牛 

肌肉、肝、腎、

脂 雞 
0.03 

蛋 0.02 

Florfenicol 
氟甲磺氯黴

素 

肌肉 

牛 0.2 

豬 0.3 

家禽類 0.1 

肝 

牛 3 

豬 2 

家禽類 2.5 

腎 

牛 0.3 

豬 0.5 

家禽類 0.75 

脂(含皮) 

牛 0.3 

豬 0.5 

家禽類 0.2 

肌肉(含皮) 魚 1 

肌肉(含皮) 龜鱉目 0.3 

Fluazuron  

肌肉 牛 0.2 

肝、腎 0.5 

脂 7 

Flubendazole 
氟苯並嘧唑

氨基甲酸 

肌肉、肝 豬 0.01 

腎 0.3 

脂 0.05 

肌肉 家禽類 0.2 

肝 0.5 

腎 0.3 

脂 0.05 

蛋 0.4 

肌肉、肝、腎、
脂 

其它家畜類 0.02 

乳 0.01 



Flumequine 氟滅菌 

肌肉、肝 
家畜類、家

禽類 

0.5 
腎 3 

脂 1 

乳 
牛、綿羊、

山羊 0.05 

肌肉(含皮) 魚 0.5 

肌肉(含皮) 龜鱉目 0.5 

Flunixin 氟尼辛 

肌肉 

牛 0.02 

豬 0.05 

馬 0.01 

肝 

牛 0.3 
豬 0.2 
馬 0.1 

腎 

牛 0.1 
豬 0.03 
馬 0.2 

脂 
牛 0.03 
馬 0.02 

脂(含皮) 豬 0.01 

乳  牛 0.04 

Gentamicin 健牠黴素 

肌肉、脂 家畜類 0.1 

肝 2 

腎 5 

乳 0.2 

肌肉、肝、腎、

脂 
家禽類 0.1 

Halofuginone  海樂福精 

肌肉 雞、火雞 0.1 

肝 0.3 

脂(含皮) 0.2 

Human Chorionic 
Gonadotrophin 

人絨毛膜性

腺激素 
肌肉、肝、腎、

脂(含皮)、乳 

家畜類 免訂容許量 

Hydrocortisone  
肌肉、肝、腎、
脂 

家畜類、家
禽類 免訂容許量 

乳 牛、綿羊、
山羊 0.01 



Imidocarb    

肌肉 牛 0.3 

肝 2 

腎 1.5 

脂、乳 0.05 

Isometamidium    

肌肉、脂、乳 牛 0.1 

肝 0.5 

腎 1 

Ivermectin 愛滅蟲 

肌肉 牛 0.01 

肝 0.1 

腎 0.01 

脂 0.04 

肌肉、脂 豬、綿羊、
山羊 

0.02 

肝 0.015 

腎 0.01 

乳 牛、綿羊、
山羊 

0.01 

Josamycin  肌肉、肝、腎、
脂 豬、家禽類 0.04 

Kanamycin 康黴素 

肌肉、脂 家畜類、家
禽類 

0.1 

肝 0.6 

腎 2.5 

乳 家畜類 0.15 

蛋 家禽類 0.5 

Kitasamycin 北里黴素 

肌肉、肝、腎、

脂 
豬、家禽類 0.2 

蛋 家禽類 

肌肉 魚 0.05 

Lasalocid 拉薩羅 

肝 牛、兔 0.7 

脂(含皮) 雞 1 

肌肉 0.1 

肝、腎 0.4 

蛋 0.05 

肝 綿羊 1 



Levamisole 左美素 

肌肉、腎、脂 家畜類、家

禽類 
0.01 

肝 0.1 

乳 家畜類 0.1 

蛋 家禽類 1 

Lincomycin 林可黴素 

肌肉、脂 家畜類、家

禽類 
0.1 

肝 0.5 

腎 1.5 

乳 家畜類 0.15 

蛋 家禽類 0.05 

肌肉 魚 0.1 

Maduramicin 馬杜拉黴素 

肌肉 家禽類 0.1 

肝 0.8 

腎 1 

脂(含皮) 0.1 

Mebendazole 
苯並嘧唑甲

氨基甲酸 
肌肉、肝、腎、

脂、乳 

家畜類 0.02 

Melengestrol acetate    
肝 牛 0.002 

脂 0.005 

Metrifonate           

(見 Trichlorfon) 
    

    

Monensin 孟寧素 

肌肉、肝、腎、

脂 
牛、山羊 0.05 

乳 0.01 

肌肉、肝、腎、

脂、蛋 

雞、火雞、

鵪鶉 
免訂容許量 

Morantel 摩朗得 

肌肉、脂 
牛、豬、綿

羊、山羊 
0.3 

肝、腎 

牛、綿羊、

山羊 
2 

豬 5 

乳 牛、綿羊 0.1 



Moxidectin    

肌肉 
牛、鹿 0.02 

綿羊 0.05 

肝 牛、綿羊、

鹿 
0.1 

腎 0.05 

脂 0.5 

Narasin 那寧素 
肌肉、腎 牛、雞 0.015 

肝、脂 0.05 

Neomycin 新黴素 

肌肉、肝、脂 家畜類、家
禽類 

0.5 

腎 10 

乳 家畜類 1.5 

蛋 家禽類 0.5 

Nicarbazin 乃卡巴精 
肌肉、肝、腎、
脂(含皮) 

雞 0.2 

Nosiheptide 六肽黴素 
肌肉、肝、腎、
脂 

豬、雞 0.03 

Novobiocin 諾伯黴素 

肌肉、肝、腎、
脂 

牛、雞、火
雞、鴨 

1.0 

乳 牛 0.1 

Oleandomycin 歐黴素 

肌肉、肝、腎、
脂 

牛、豬、綿
羊、山羊、
雞、火雞 

0.15 

乳 牛、綿羊、
山羊 0.05 

Orbifloxacin  
肌肉、肝、腎、
脂 牛、豬 

0.02 
乳 牛 

Ormetoprim 歐美德普 
肌肉、肝、腎、
脂 

雞、火雞、
鴨、鯰魚、
鮭魚 

0.1 

Oxacillin    
肌肉、肝、腎、
脂 

牛、豬、綿
羊、山羊、
家禽類 

0.3 

乳 牛、綿羊 0.03 

Oxfendazole  (見 Febantel)      



Oxibendazole 奧苯達唑 

肌肉、腎 

豬 

0.1 

肝 0.2 

脂 0.5 

肌肉、肝、腎、

脂 牛、綿羊、

山羊 
0.1 

乳 0.05 

Oxolinic acid 歐索林酸 

肌肉 
家畜類、家

禽類 

0.1 

肝、腎 0.15 

脂 0.05 

蛋 家禽類 0.05 

肌肉(含皮) 魚 0.05 

肌肉 
十足目、無

尾目 
0.1 

肌肉(含皮) 龜鱉目 0.1 

Oxytetracycline (見
Chlortetracycline) 

羥四環黴素     

Oxytocin 催產素 
肌肉、肝、腎、

脂、乳 
家畜類 免訂容許量 

Phoxim  

肌肉、肝、腎 牛、豬、綿

羊、山羊 
0.05 

脂 0.4 

乳 牛 10 

Piperazine  

肌肉 豬 0.4 

肝 2 

腎 1 

脂 0.8 

肌肉、肝、腎、

脂、乳 
其他家畜類 0.05 

肌肉、肝、腎、

脂 
家禽類 0.1 

蛋 2 



Piperonyl butoxide  

肌肉、肝、腎 
牛、豬、綿

羊、山羊 
0.1 

肌肉 (脂肪基

準)、肝、腎 
家禽類 0.5 

蛋 1 

乳 牛 0.05 

Praziquantel  
肌肉、脂 綿羊 0.05 

肝、腎 

Pregnant Mare Serum 
Gonadotrophin 

孕馬血清性

腺激素 
肌肉、肝、腎、

脂(含皮)、乳 
家畜類 免訂容許量 

Prednisolone  

肌肉、脂 

牛 

0.004 

肝、腎 0.01 

乳 0.006 

肌肉、肝、腎、

脂、乳 
其他家畜類 0.0007 

肌肉、肝、腎、

脂、蛋 
家禽類 0.0007 

Procine Somatotropin  
肌肉、肝、腎、

脂 
豬 免訂容許量 

Progesterone 黃體酮 
肌肉、肝、腎、

脂 
家畜類 免訂容許量 

Pyrantel  

肌肉、脂 豬 1 

肝、腎 10 

肌肉、肝、腎、

脂 

馬 免訂容許量 

其他家畜類 0.5 

Pyrimethamine  
肌肉、肝、腎、

脂 
豬、雞 0.05 

Ractopamine 萊克多巴胺 肌肉 牛 0.01 

Robenidine hydrochloride 羅苯嘧啶 

肌肉、肝、腎、

蛋 
雞 

0.1 

脂(含皮) 0.2 



Salinomycin 沙利黴素 

肌肉、脂 牛 0.05 

肝、腎 0.5 

肌肉、肝、腎、

脂 
豬 0.1 

肌肉、脂 家禽類 0.1 

肝、腎 0.5 

蛋 0.02 

Sarafloxacin    

肌肉 雞、火雞 0.01 

肝、腎 0.08 

脂 0.02 

Semduramicin 仙杜拉素 

肌肉 雞 0.05 

肝、脂 0.5 

腎 0.2 

Spectinomycin 觀黴素 

肌肉 牛、豬、綿

羊、雞 
0.5 

肝、脂 2 

腎 5 

肌肉 
其 他 家 畜

類、其他家

禽類 

0.3 

肝 1 

腎 5 

脂 0.5 

乳 家畜類 0.2 
蛋 家禽類 2 

Spiramycin 史黴素 

肌肉 家畜類、雞 0.2 

肝 0.6 

脂 0.3 

腎 
家畜類 0.3 

雞 0.8 

肌肉、脂 其他家禽類 0.1 

肝、腎 1 

乳 家畜類 0.2 

肌肉 魚、蝦 0.2 

Streptomycin             
(見dihydrostreptomycin) 

鏈黴素    
      



Sulfa drugs 磺胺劑 

肌肉、肝、腎、

脂 
家畜類、家

禽類 
0.1 

乳 家畜類 

蛋 家禽類 

Sulfadimethoxine(4) 
磺胺二甲氧

嘧啶 
肌肉 魚、蝦 0.1 

Sulfamonomethoxine(4) 
磺胺一甲氧

嘧啶 

肌肉 魚、無尾目 0.1 

肌肉(含皮) 龜鱉目 0.1 

Testosterone 睾固酮 
肌肉、肝、腎、

脂 
牛 免訂容許量 

Testosterone propionate    

肌肉 小牡牛 0.64 ppb 

肝 1.3 ppb 

腎 1.9 ppb 

脂 2.6 ppb 

Tetracycline （見

Chlortetracycline） 
四環黴素  

  

Tetramisole 
(見 Levamisole) 

  
  

Thiamphenicol 甲磺氯黴素 

肌肉、肝、腎、

脂 

牛、豬、綿
羊、山羊、

家禽類 

0.05 

乳 
牛、綿羊、
山羊 

肌肉 魚 

Tiabendazole 
(或 Thiabendazole) 

   

肌肉、肝、腎、
脂 

牛、豬、綿
羊、山羊、

馬 

0.1 

乳 
牛、綿羊、

山羊 

Tiamulin 泰妙素 
肌肉、肝、腎、

脂 
豬、家禽類 0.1 

蛋 家禽類 1 

Tilmicosin  

肌肉、脂 牛、豬、綿
羊 

0.1 

肝 
牛、綿羊 1 

豬 1.5 



腎 
牛、綿羊 0.3 

豬 1 

肌肉 雞 0.075 

皮(含脂) 0.075 

肝 1 

腎 0.25 

Tolfenamic acid 托芬那酸 

肌肉、脂 牛、豬 0.05 
肝 0.4 
腎 0.1 
乳 牛 0.05 

Toltrazuril  

肌肉 豬 0.1 

肝 0.5 

腎 0.25 

脂 0.15 

肌肉 家禽類 0.1 

肝 0.6 

腎 0.4 

脂 0.2 

Trenbolone acetate    
肌肉 牛 0.002 

肝 0.01 

Tricaine methanesulfonate 三卡因甲磺

酸 
肌肉(含皮) 魚 0.01 

Trichlorfon 三氯仿 
肌肉、肝、腎、

脂、乳 
牛 0.05 

肌肉 魚 0.01 

Triclabendazole    

肌肉 牛 0.2 

肝、腎 0.3 

脂 0.1 

肌肉、肝、腎、

脂 
綿羊 0.1 

Trimethoprim 
三甲氧芐氨

嘧啶 

肌肉、肝、腎、

脂 

馬 0.1 
其他家畜

類、家禽類 
0.05 

乳 家畜類 0.05 

蛋 家禽類 0.02 



Tulathromycin 泰拉黴素 
肌肉、脂 (含
皮) 

牛、豬 
0.1 

肝、腎 3 

Tylosin 泰黴素 

肌肉、肝、腎、

脂 
家畜類、家

禽類 
0.1 

乳 家畜類 

蛋 家禽類 0.3 

Virginiamycin 純黴素 

肌肉 

豬 

0.1 

肝 0.3 

腎、脂 0.4 

Zeranol  
肌肉 牛 0.02 

肝 0.01 

Zoalene 柔林 

肌肉 雞 3 

肝、腎 6 

脂 2 

肌肉、肝 火雞 3 

備註： 
註一、表中乳汁之殘留容許量單位為 mg/L。 
註二、魚、十足目、龜鱉目及無尾目僅准予殘留 Oxytetracycline，而不得殘留

Chlortetracycline 及 Tetracycline。 
註三、本標準所列之魚、十足目、龜鱉目及無尾目種類係指行政院農業委員會訂

定之動物用藥品管理法之水產動物用藥品使用規範指定對象水產動物；家

畜類及家禽類係畜牧法指定之動物種類。 
註四、Sulfadimethoxine 與 Sulfamonomethoxine 兩者殘留量合計不得高於 0.1 ppm。 
註五、針對本標準中，各項藥品已訂有「肝」或「腎」部位殘留容許量之禽畜種

類，其「其他可供食用部位」之殘留容許量，除本標準中另有規定者外，

應以下述原則適用之： 
1. 已訂有「肝」或「腎」之殘留容許量，且兩者標準一致者，其「其他可供

食用部位」之殘留容許量，適用相同之標準。 
2. 已訂有「肝」及「腎」之殘留容許量，但兩者標準不一致者，其「其他可

供食用部位」之殘留容許量，適用較低之殘留容許量標準。 
 



行政院核定商品(服務)禮券規範整併案 
 

 行政院核定「商品(服務)禮券定型化契約應記載及不得記載事項草案」，

規範禮券應記載發行人之履約保障機制及消費者要求退還禮券之機制；

禮券不得記載使用期限及未使用完之禮券餘額不得消費等，提供消費者

購買禮券更完善之保障。 

 

    現行各中央目的事業主管機關依「消費者保護法」第 17 條第 1 項

授權公告之行業禮券定型化契約應記載及不得記載事項計 18 種。為方便

消費者及企業經營者瞭解及使用，行政院指定經濟部擔任禮券規範整併

案之召集機關，並就該部所研擬之上開草案進行審查後予以核定，相關

規範重點如下: 

 

一、  履約保障機制：發行人應依「經金融機構提供足額履約保證」、「於

金融機構開立信託專戶專款專用」、「經金融機構或電子支付機構提

供價金保管服務」、「與同業同級公司為相互連帶擔保」或其他經主

管機關許可之方式之一，提供履約保障。（應記載§2） 

 

二、手續費上限 

(一)退還禮券機制： 

1.禮券應記載消費者要求退還禮券之程序及返還金額。 

2.消費者退還禮券，企業經營者得收取手續費，其費用不得逾返還金額

百分之三。 

3.因不可歸責於消費者之事由退還禮券者，企業經營者不得收取手續費。

（應記載§4） 

(二)換(補)發禮券機制： 

1.禮券如有毀損或變形，而其重要內容(含主、副券)仍可辨認者，得請

求交付商品(服務)或申請換發。 

2.禮券為記名式者，如發生遺失、被竊或滅失等情事，得申請補發。 

3.消費者申請換(補)發禮券，發行人如需收取費用，紙券每次不得超過

新臺幣五十元，以磁條卡、晶片卡發行者，每張不得超過一百元。（應

記載§3） 

三、其他重要規範 

(一)禮券以磁條卡、晶片卡或其他電子方式發行，而難以完整呈現應記

載事項者，得僅記載發行人、履約保障機制及消費申訴(客服)專線。

但發行人應以合理方式充分揭露其他應記載事項，並提供隨時查詢

交易明細之方法。（應記載§6） 

(二)禮券不得記載使用期限、未使用完之禮券餘額不得消費、較現金消

費不利之情形、另行加收其他費用或其他不合理之使用限制。（不得



記載§1-4、§8） 

(三)發行人以第三方為實際商品(服務)之提供者時，不得記載消費者與

實際商品(服務)提供者發生消費爭議時，免除發行人責任。（不得記

載§7） 
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商品(服務)禮券定型化契約應記載及不得記載事項（核定本） 

壹、 前言 

    本事項所稱商品(服務)禮券，指發行人發行一定金額之憑證、磁

條卡、晶片卡或其他類似性質之證券，由持有人以提示、交付或其

他方法，向發行人或其指定之人請求交付或提供等同於上開證券所

載金額之商品或服務。 

    前項所稱商品(服務)禮券不包括發行人無償發行之抵用券、折扣

(價)券，及電子票證發行管理條例所稱之電子票證。 

    本事項之主管機關為經濟部、農業委員會、衛生福利部、教育

部、國家通訊傳播委員會、交通部、文化部、財政部及國軍退除役

官兵輔導委員會，其適用範圍，如附表。 

貳、 應記載事項 

一、 商品(服務)禮券應記載下列事項： 

(一) 發行人名稱、地址、統一編號及代表人姓名。如發行人非為實

際商品(服務)之提供者時，並應記載實收資本額或在中華民國

境內營業所用之資金，及實際商品(服務)提供者之名稱、地

址、聯絡電話。 

(二) 面額。 

(三) 發售編號及出售日。 

(四) 使用方式。 

(五) 消費申訴(客服)專線。(例如：電話、電子信箱、網址或即時

通訊軟體)。 

(六) 履約保障機制，並載明逾保障期間者，發行人仍負履約責任。 

二、 發行人應依下列方式之一提供消費者自出售日起算至少一年期間之

履約保障機制： 

(一) 禮券面額已經○金融機構提供足額履約保證。保證期間自中華

民國○年○月○日(出售日)起至○年○月○日止(至少一年)。 

(二) 禮券面額已先時存入發行人於○金融機構開立之信託專戶，專
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款專用，信託期間自中華民國○年○月○日(出售日)起至○年

○月○日止(至少一年)。 

(三) 禮券面額已經○金融機構或○電子支付機構提供價金保管服

務，並先時存入○金融機構之價金保管專戶或○電子支付機構

於○金融機構開立之專用存款專戶，專款專用。保管期間自中

華民國○年○月○日(出售日)起至○年○月○日止(至少一

年)。 

(四) 禮券面額已與依公司章程規定得對外為保證之同業同級○公司

等為相互連帶擔保，持本禮券可依面額向上列公司請求提供等

值之商品(服務)，上列公司不得為任何異議或差別待遇，亦不

得要求任何費用或補償。連帶擔保期間自中華民國○年○月○

日(出售日)起至○年○月○日止(至少一年)。 

(五) 其他經主管機關許可之履約保障機制。(禮券明顯處應記載該

履約保障機制內容，及主管機關許可字號)。 

前項第四款同業同級公司之實收資本額或市占率等基準，由主管機

關定之。 

發行人變更第一項規定之履約保障機制者，其保障期間必須接續，

不得中斷，並應於轉換履約保障機制生效日前公告之。 

發行人應提供第一項履約保障機制之佐證方式，以利消費者查詢。 

三、 禮券如有毀損或變形，而其重要內容(含主、副券)仍可辨認者，得

請求交付商品(服務)或申請換發。 

禮券為記名式者，如發生遺失、被竊或滅失等情事，得申請補發。 

依前二項申請換發或補發禮券者，發行人如需收取費用，紙券每次

不得超過新臺幣五十元，以磁條卡、晶片卡發行者，每張不得超過

新臺幣一百元。 

四、 禮券應記載消費者要求退還禮券之程序及返還金額。 

消費者退還禮券，企業經營者得收取手續費，其費用不得逾返還金

額百分之三。 
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因不可歸責於消費者之事由退還禮券者，企業經營者不得收取手續

費。 

五、 發行人以第三方為實際商品(服務)之提供者時，發行人之實收資本

額或在中華民國境內營業所用之資金不得低於新臺幣三千萬元。但

主管機關得就該額度公告調整之。 

未達前項之額度者，應經主管機關許可，並於禮券明顯處記載主管

機關許可之年度、字號及期限。 

前二項發行人提供之履約保障機制，應依第二點第一項第一款至第

三款之方式為之。 

六、 禮券以磁條卡、晶片卡或其他電子方式發行，而難以完整呈現應記

載事項者，得僅記載發行人、履約保障機制及消費申訴(客服)專

線。但發行人應以合理方式充分揭露其他應記載事項，並提供隨時

查詢交易明細之方法。 

貳、不得記載事項 

一、 不得記載使用期限。 

二、 不得記載未使用完之禮券餘額不得消費。 

三、 不得記載免除交付商品或提供服務義務，或另行加收其他費用。 

四、 不得記載不合理之使用限制。 

五、 不得記載發行人得片面解約之條款。 

六、 不得記載預先免除發行人故意或重大過失責任。 

七、 發行人以第三方為實際商品(服務)之提供者時，不得記載消費者與實

際商品(服務)提供者發生消費爭議時，免除發行人責任或類似意思表

示。 

八、 不得記載較現金消費不利之情形。 

九、 不得記載違反其他法律強制禁止規定或為顯失公平或欺罔之事項。 

十、 不得記載廣告僅供參考。 

 

 



4 
 

附表-商品(服務)禮券定型化契約應記載及不得記載事項之主管機關及適用範圍 

 

項次 行業別 適用範圍 主管機關 

一 零售業等 
零售業(食品、服飾品、家庭電器及設備、電腦資訊設備、運動用品、百貨公
司、超市、便利商店、量販店、加油站等)、視聽歌唱業、一般浴室業、三溫暖
業、K書中心、室內兒童遊樂園業等行業。 

經濟部 

二 休閒農場 休閒農場、民宿、農會、漁會、農村酒莊、田媽媽餐廳及農園等休閒農業經營
場域。 

農業委員會 
三 森林遊樂區 「森林遊樂區設置管理辦法」所述相關育樂活動、食宿及服務設施。 
四 娛樂漁業 娛樂漁業。 
五 瘦身美容業 瘦身美容業。 

衛生福利部 
六 美容美髮服務業 臉部美容及理髮美髮業。 
七 餐飲業等 餐飲、烘焙等行業。 
八 民俗調理業 傳統整復推拿業、按摩業、腳底按摩業及經絡調理業。 
九 運動場館業 (一)高爾夫球場業。(二)運動場館業。 教育部 
十 電信業 電信業。 國家通訊傳播委員會 
十一 觀光遊樂業 觀光遊樂業。 

交通部 
十二 觀光旅館業 觀光旅館業。 
十三 旅館業 旅館業。 
十四 民宿經營業 民宿經營業。 
十五 停車場經營業 路外停車場回數票。 
十六 電影片映演業 電影片映演業。 

文化部 
十七 出版業等 圖書出版業、文教育樂用品零售業。 
十八 菸酒販賣業 菸酒販賣業。 財政部 

十九 農場 國軍退除役官兵輔導委員會所屬農場。 
國軍退除役官兵輔導

委員會 

 

 



貨架標示「單位定價」，消費環境更友善! 
 

在貨架標示「單位定價」儼然是國際趨勢之情況下，行政院消費者保護

處(下稱行政院消保處)於 102 年以行政指導方式對大賣場推動「單位定

價」之措施；並於去 (107)年 12 月訪視台北市等 8 直轄市及縣(市)之

24 家賣場及超市，瞭解渠等辦理之情形；發現已有 7 家業者的貨架標示

已實施「單位定價」；其餘業者在 108 年 2 月 19 日行政指導時，大多表

示願意配合。行政院消保處對業者之用心表示肯定，並認為消費者與企

業經營者在建構合理的消費環境上創造了雙贏! 

 

行政院消保處表示國際標準化組織(簡稱 ISO)已於去年 12 月 7 日發表

「單位定價」指南(21041)。所謂「單位定價」即是讓貨架上相同種類的

商品能以相同單位標示價格，提供消費者清楚且易懂的資訊，進而做為

選購之參考。以洗衣乳為例，貨架陳列之商品標示包含不同廠牌、不同

規格(公斤、公升)、不同價格，及特惠價格等等，消費者不容易挑選物

美價廉之商品。倘有「單位定價」，則無論何類商品，消費者均可以透過

迅速比價而做出選擇。 

 

行政院消保處針對台北市、新北市、台中市、台南市、新竹縣(市)、屏

東縣及台東縣等 8 個直轄市及縣(市)轄區 24 家賣場及超市進行訪視，除

4 家尚未明確表示外，其餘 20 家情形如下(詳附表)： 

一、102 年曾進行行政指導之業者： 

家樂福、大潤發、愛買、全聯、好市多、惠康及大買家等 7 家業者，

截至本(108)年 3 月共有 1400 間賣場之貨架已標示「單位定價」。 

二、108 年 2 月 19 日行政指導之業者 

(一)美廉社、台灣楓康及喜美超市等 3 家業者(共 758 家)已同意於公司

下次修正標示程式時，實施「單位定價」，並陸續更換貨架標籤。屆

時將增加 758 間超市實施本措施。 

(二)雖訪視之 10 家農會超市尚未實施「單位定價」，惟農委會已表示願

意輔導全國 80 餘家農會超市，並視各農會之能力，於修正標示程式

時進行修正。 

 

   行政院消保處對業者之用心表示肯認之餘，為擴大「單位定價」之效

益，更提出精進之作法: 

一、依商品之特性(固體或液體)，同類商品標示相同之單位定價： 

(一)固體以公斤、公克標示。例如米、洗衣粉以「1 公斤」、蛋以「100

公克」作為定價之單位。 

(二)液體以公升、毫升標示。例如食用油以「1 公升」為單位；醬油、

沐浴乳、洗髮精以「100 毫升」作為定價之單位。 



(三)至無法用法定度量衡標示之商品，則依業界習慣標示。例如衛生紙

巾以 1 張(1 抽)或 100 張(抽)為定價之單位。 

 

二、特惠商品： 

      除「單位定價」、數量、總價及原價外，並標示優惠期限或相類

文字(例如「售完為止」)。 

行政院消保處表示，「單位定價」雖屬行政指導之性質，但企業經營者同

意配合政府的推動，值得肯定。除期許更多企業經營者(賣場、超市及供

貨廠商，甚至網路業者)能自發性配合外，並鼓勵企業經營者朝向更精進

之方式標示，讓消費環境更加友善。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



總量

總價

原價
單位定價每100克 5.2元

攝自大潤發



總價單位定價100G 33.2元

攝自愛買



總量

總價

原價

單位定價1公斤55.26元
優惠期限1201至1207

攝自家樂福



每

總量

總價
單位定價每L 69元

攝自全聯



總量

總價

原價

單位定價每100ML 6.3元 優惠期限1226至0108
攝自愛買



總量

總價單位定價 每公升 332.031元
攝自好市多



總量

原價單位定價 1張 0.05元
攝自家樂福



總量

原價

單位定價 每100張 4.7元攝自大潤發
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附表                107年 12月貨架標示訪視結果 

名稱、地址 訪視間地點 實施情形 備註 

家福股份有限公司 

臺北市南港區南港路 2段 20巷

5號地下 1樓 

1.台北桂林公司                     

2.中華西間(便利購)             

〇 量販  63間 

便利購 62間 

大潤發流通事業(股)公司 
台北市中山區八德路 2段 306
號地下 2樓 

南湖分公司                              〇 量販  23間 

大買家(股)公司 
台中市西區大龍龍路 20號 
1樓之 8 

大理國光分公司 
 

〇 量販  2間 

惠康百貨(股)公司 
臺北市士林區華齡街 175號 2樓 

通河分公司 
 

〇 超市 217間 
Jason 26間 

全聯實業股份有限公司 
臺北市中山區敬業四路 33號 8
樓 

1.竹北中華分公司 
2.台東開封分公司               
3.屏東自由分公司             

〇 超市 980間 

遠百企業股份有限公司 
臺北市板橋區貴興路 101號 
 

1.忠孝分公司 
2.板橋南雅分公司 
3.新竹巨城分公司 

〇 量販 14間 

好市多股份有限公司 
高雄市前鎮區中華五路 656號 

內湖分公司 
 

〇 賣場 13間 

至 108 年 3月已實施總間數  已實施 共   1400間 

三商家購股份有限公司(美廉社 

 臺北市中山區建國北路 2段
145號 11樓   

 

士林通河門市 
 

─ 超市 679間 

台灣楓康超市有限公司 
臺中市西屯區福星路 189號 1
樓 

大昌分公司 
 

─ 超市 47間 

金喜美股份有限公司 

 彰化縣福興鄉番婆村番婆街
5757-17號 

 

楓樹營業所 

 

─ 超市 32間 

至 108 年 3月增加配合實施總
間數 

 同意並 

將實施 

共 758 間 

附註: 

1.「實施情形」欄「〇」表示已實施，「─」表示同意並將實施。 
2.已實施有 7家業者，為家福(股)有限公司、大潤發流通事業(股)公司、惠康百貨(股)公司、
全聯實業(股)有限公司、遠百企業(股)有限公司、好市多(股)有限公司及及大買家(股)公司。 
3.將配合實施有 3 家業者，為三商家購(股)有限公司(美廉社)、台灣楓康超市有限公司(楓康

超市)及金喜美(股)有限公司( 喜美超市)願意配合實施。業者已同意實施，並於下次貨架標
籤軟體修正時納入，及陸續修正貨架標示。 

4.另訪視 10家農會超市，農委會已表示願意輔導全國 80餘家農會，將視各農會之能力，於
修正標示程式時，研議進行修正。其餘 4家業者尚未明確表示意見，已鼓勵實施，並建

議業者於下次貨架標籤軟體修正時納入考量。 
 
 


